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ABSTRAK

Berkah Media Sarana adalah perusahaan yang bergerak percetakan.
Sistem yang sedang berjalan saat ini masih manual hanya dicatat dalam kertas
untuk pemesanan dari desain, cetak hingga finishing. Sehingga informasi yang
dikeluarkan tidak akurat. Data yang diperoleh hanya untuk sementara setelah
pesanan selesai dikerjakan maka data itu tidak dipergunakan atau disimpan.
Perusahaan belum mengetahui makna data itu sendiri. Perusahaan ini hanya
melakukan produksi jika ada pesanan saja. Pelanggan memesan desain, finishing
yang diinginkan dan menentukan tanggal jatuh tempo (due date) kemudian data itu
dicatat pada sebuah nota 2 rangkap untuk pelanggan dan untuk kantor juga dicatat
di whiteboard kantor untuk penjadwalan cetak. Perusahaan hanya memperkirakan
kapan pesanan itu proses cetak dan dapat diambil tanpa melihat pesanan lain. Hal
ini dapat merugikan perusahaan dan banyak terjadi komplain dari pelanggan
karena jatuh tempo yang disepakati terlambat dan ketidakpastian jadwal dan
pesanan yang masuk. Metode yang digunakan adalah Earliest due date (EDD) yang
memberikan prioritas tertinggi pada produk yang prosesnya memiliki (due date)
batas waktu penyelesaian terpendek. Metode ini lebih mudah diterapkan dan
dipahami. Untuk mengurangi kesalahan-kesalahan yang telah terjadi tersebut.
Sistem penjadwalan pesanan ini dengan metode Earliest due date (EDD) dengan
memperhitungkan pesanan masuk dan waktu produksi cetak sehingga perusahaan
Berkah Media Sarana dapat memberikan informasi kapan produski pesanan itu
dilakukan dan pesanan jatuh tempo dapat diminimalisir dalam keterlambatannya.
Sistem yang di hasilkan dari penelitian ini adalah sistem sudah bisa di gunakan
untuk mencatat pemesanan dan penjadwalan dengan metode ealist due date dimana
keduanya saling berkaitan sehingga pesanan dapat diproses sesuai jatuh tempo
dengan meminimalisir keterlambatan.
Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjadwalan, Earliest Due Date

Latar Belakang

Berkah Media Sarana adalah perusahaan yang terletak di JI.
Raya Gembongan, Keden, Ngadirejo, Kartasura yang bergerak
dibidang percetakan yang memproses sebuah desain menjadi beberapa
item seperti brosure, nota, buku, majalah, tiket dll. Sistem yang
sedang berjalan saat ini masih manual hanya dicatat dalam kertas
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untuk pemesanan dari desain, cetak hingga finishing. Sehingga
informasi yang dikeluarkan tidak akurat. Data yang diperoleh hanya
untuk sementara setelah pesanan selesai dikerjakan maka data itu
tidak dipergunakan atau disimpan. Perusahaan belum mengetahui
makna data itu sendiri. Perusahaan ini hanya melakukan produksi jika
ada pesanan saja. Pelanggan memesan desain, finishing yang
diinginkan dan menentukan tanggal jatuh tempo tempo (due date)
kemudian data itu dicatat pada sebuah nota 2 rangkap untuk pelanggan
dan untuk kantor juga dicatat di whiteboard kantor untuk penjadwalan
cetak. Perusahaan hanya memperkirakan kapan pesanan itu proses
cetak dan dapat diambil tanpa melihat pesanan lain. Hal ini dapat
merugikan perusahaan dan banyak terjadi komplain dari pelanggan
karena jatuh tempo yang disepakati terlambat dan ketidakpastian
jadwal dan pesanan yang masuk (Achmad Solichin, 2016). Metode
Earliest due date (EDD) yang memberikan prioritas tertinggi pada
produk yang prosesnya memiliki (due date) batas waktu penyelesaian
terpendek. Metode ini lebih mudah diterapkan dan dipahami. Untuk
mengurangi kesalahan-kesalahan yang telah terjadi tersebut. Sistem
penjadwalan pesanan ini dengan metode Earliest due date (EDD)
dengan memperhitungkan pesanan masuk dan waktu produksi cetak
sehingga perusahaan Berkah Media Sarana dapat memberikan
informasi kapan produksi pesanan itu dilakukan dan pesanan jatuh
tempo dapat diminimalisir dalam keterlambatannya (Bekti, 2015).

Penelitian sebelumnya yang berjudul “Rancang Bangun Sistem
Penjadwalan Produksi Dengan Menggunakan Metode earliest due
date Pada CV TIDAR JAYA” oleh Citra Prasetya, Dr. Jusak,
Valentinus Roby Hananto (2016). Hasil dari penelitian ini adalah
sebuah laporan penjadwalan dengan keterlambatan maksimum sekecil
mungkin dan penentuan tanggal jatuh tempo (due date) didapatkan
melalui perbandingan jumlah pesanan yang masuk dengan kapasitas
mesin yang ada ditambah dengan batas maksimum keterlambatan
(Budi Raharjo, 2015).

Penelitian sebelumnya yang berjudul “Analisis sistem
penjadwalan produksi berdasarkan pesanaan pelanggan dengan
metode sequencing (Studi Kasus pada Pabrik Tegel Cap Kunci
Yogyakarta)” oleh P. Didit Krisnadewara (2017). Hasil dari penelitian
ini adalah Tegel motif polos hasil analisis penjadwalan mengusulkan
dengan metode LPT, tegel motif sedang metode penjadwalan terbaik
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yang diusulkan yakni SPT, tegel motif sulit metode yang diusulkan
yakni EDD.

Metodologi Penelitian

Adapun metode yang digunakan untuk pengembangan sistem
informasi pemesanan di Berkah Media Sarana adalah dengan
menggunakan metode waterfall (Rossa, Shalahuddin, 2016). Metode
waterfall ini sering kali dinamakan sebagai proses pemecahan
masalah, yang langkah-langkahnya adalah:
a. Analisis
Tahap mempelajari sistem informasi yang sedang berjalan sangat
berguna untuk mengetahui sebab dan akibat yang ditimbulkan oleh
masalah, ditahap ini dilakukan dengan analisis PIECES dan analisis
kebutuhan sistem.
b. Desain
Memahami bagaimana menerjemahkan keinginan pemakai sistem
informasi tersebut ke dalam bahasa komputer, untuk memulai
merancang suatu sistem informasi baru yang meliputi: perancangan
dfd, perancangan database, perancangan antarmuka, perancangan
keluaran.
c. Pembuatan kode program
Mengimplementasikan rancangan sistem informasi ke dalam program
perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah program komputer sesuai
dengan desain yang telah dibuat pada tahap desain.
d. Pengujian
Menguji setiap bagian sesuai dengan perancangan dan memastikan
program berjalan dengan keinginan. Hal ini dilakukan untuk
meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan keluaran yang
dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan.
e. Pendukung atau Pemeliharaan
Pada tahap ini program memperbaiki yang terjadi eror pada pengujian
dan memelihara dengan cara mengupdate setiap fiture yang balum
sempurna.

Hasil dan Pembahasan
Implementasi Database

Pengembangan sistem informasi penjadwalan pesanan yang
ada di Berkah Media Sarana terdiri dari 9 tabel yaitu: data pelanggan,
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tabel produk untuk menyimpan data produk, tabel mesin untuk
menyimpan data mesin, tabel pesanan dan tabel detail pesanan untuk
menyimpan data, tabel penjadwalan dan tabel detail penjadwalan
untuk menyimpan data dan pemilik untuk menyimpan hak akses

pemilik.
v I = tb_pelanggan
¢ id_pelanggan : int(8)
m nm_pelanggan - varchar(35)
alamat_pelanggan - varchar(50)
( telp_pelanggan - varchar(15)
@ email_pelanggan : varchar(20)

e < tb_pegawai

9 id_pegawai : int(8)

2 nm_pegawai : varchar(35)
2 almt_pegawai - varchar(50)
) telp_pegawai : varchar(15)
) usermame - varchar(6)

| password : varchar(70)

v IS = th_mesin

2 kd_mesin - int(4) -
» nm_mesin - varchar(30)

# kuota_mesin - decimal(8,0)

e = th_produk

# kd_produk : int(8)

i nm_produk . varchar(30)
© mesin - varchar(5)

# waktu : decimal(6 3)

Qo - w_pesanan
™ @ kd_pesanan : int(8)
@ tgl_pes - date
‘=4 u id_pelanggan : int(8)
14 n id_pegawai - int(5)

U o -ib_detail_pesanan
¢ kd_detall_pesanan : int(8) *
4 § kd_pesanan - int(8)
{ # kd_produk : int(B)
€ 3 kd_mesin - int(d)
# jumilah - decimal(6.0)
# waktu_proses _int(10)
# due_date - decimal(3,2)
® tgl_due_date - date

go - pemilik

9 id - int(11)

% uname - varchar(30)
pass : varchar(70)

3 foto - text

8¢ - tb_detail_penjadwalan
4 ¢ kd_detail_jadwal - int(8)
¢ kd_jadwal - int(B)
# kd_detail_pesanan : int(8)
# waktu_proses . decimal(8.0)
# completion_time : decimal(8,3)
# lateness - decimal(8.3)

v 1Y - th_penjadwalan
{ ¢ kd_jadwal : int(8)
# total_pesanan : decimal(8.0)
# total_completion_time - decimal(8.0)
# total_lateness : decimal(8.3)
# rata_waktu_selesai - decimal(8.3)
# untifisasi - decimal(8.3)
# rata_jml_kerja - decimal(4.0)
 rata_waktu_lateness - decimal(8,3)

Gambar 1. Desain database sistem

Halaman Login

Login

.o“ :‘u

e MG

BERKAH MEDIA SARANA

Username

Password

Gambar 2. Tampilan Halaman Login
Halaman login digunakan sebagai halaman validasi pngguna
mengelola sistem sesuai hak akses masing-masing.
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Halaman Data Pelanggan

% Data Pelanggan

smiah Record & Cosak
smiah Halaman

Q  Carl pelanggan o <in

D Nama Alamat Pelanggan Telp Pelanggan Email Pelanggan opsi
Pelanggan  Pelanggan

Gambar 3. Halaman Pengelolaan Data Pelaggan
Tampilan halaman data pelanggan yang fieldnya terdiri dari id
pelanggan, nama pelanggan, alamat pelanggan, email pelanggan dan
opzi edit untuk mengubah data pelanggan, detail untuk
menampilakan data pelanggan dan hapus untuk menghapus data
pelanggan. Fungsi tombol tambah pelanggan untuk menambah field
data pelanggan.

Halaman Data Pegawai

Tampilan halaman data pegawai yang fieldnya terdiri dari id
pegawai, nama pegawai, alamat pegawai, username dan password
pegawai untuk hak akses sistem, opzi edit untuk mengubah data
pegawai, detail untuk menampilakan data pegawai dan hapus untuk
menghapus data pegawai. Fungsi tombol tambah pegawai untuk
menambabh field data pelanggan.

#Bms *

F

8 Data Pegawai

Q

] Nama Pegawal Alamat Pegawal Telp Pegawal Username Pegawal  Password Pegawal Opsi
Pegawai

monono onon
T
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Gambar 4. Halaman Pengelolaan Data Pegawai
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Halaman Data Produk

Tampilan halaman data produk yang fieldnya terdiri dari kd
produk, nama produk, mesin, waktu dan opzi edit untuk mengubah
data produk, detail untuk menampilakan data produk dan hapus untuk
menghapus data produk. Fungsi tombol tambah produk untuk
menambah field data produk.

#Bms

% Data Produk

Kode Produk  Nama Produk Mesin Waktu Opsi

Halaman Transaksi Pesanan

EBmMs

O I B BN B B N
z

Gambar 6. Halaman Transaksi Pesanan
Tampilan halaman transaksi pesanan yang fieldnya terdiri dari
tanggal pesanan, nama pelanggan, nama produk, nama mesin, jumlah
dan tanggal penyerahan. opzi hapus untuk menghapus pesanan yang
ada.

Halaman Penjadwalan
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Tampilan ini digunakan untuk operasioanl penjadwalan
pesanan pada Berkah Media Sarana. Tampilan halaman penjadwalan
untuk data atas menampilkan pesanan yang masuk, tombol hitung
untuk menghitung penjadwalan dengan metode Earliest due date yang
akan tampil dibawahnya dengan penambahan completion time (alur
waktu) dan lateness (keterlambatan). Dan memberikan hasil rata-rata
penyelesaian, rata-rata  pekerjaan, utilisasi dan  rata-rata
keterlambaratan pekerjaan

= Hilung Penjadwalan

Gambar 7. Halaman Penjadwalan

Halaman Laporan Pesanan

Menu laporan digunakan untuk mencetak daftar pesanan yang
telah dibuat.

0%

2BMS

BERKAM MEDIA SARANA
JLRaya Gembongan, Keden, Ngadirejo, Kartasura, Sukoharjo , Telp. (0271) 7652688

Laporan Data Produk

Di cetak pada : Mon-06/07/2020

NO | Tanggal pesan Pelanggan Produk Mesin Jumiah Waktu proses Due date Tgl Due date
1 1 Iksan Sablon Brosure 1 Warna + pott HB800 500 18 1.00 2020-07-02
2 2 Iksan Sablon Brosure 1 Warna + pott HB00 800 18 200 2020-07-03
3 5 Iksan Sablon Brosure 2 Wama + pot H800 1000 18 200 2020-07-03
4 6 Iksan Sablon Brosure 1 Warna + pott HB800 700 18 3.00 2020-07-04
5 3 Arka Adv3 Brosure 1 Warna + pott HB00 600 18 3.00 2020-07-04
6 4 Arka Adv3 Brosure 4 Warna + pott HB800 1500 18 4.00 2020-07-05

Gambar 8. Halaman Notifikasi Layanan
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KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis dan penelitian maka aplikasi ini
menghasilkan laporan penjadwalan dengan keterlambatan cetak
sekecil mungkin dan waktu proses ditentukan dari jumlahnya pesanan
dengan kuota mesin yang tersedia. Metode Earliest due date yang
diterapkan berjalan dengan baik sesuai dengan penghitungan manual
dan penghitungan dengan aplikasi Hasil pengujian dari sistem
informasi penjadwalan menggunakan metode earliest due date
ditinjau dari penghitungan manual dan sistem memiliki hasil yang
sama. Aplikasi ini memudahkan admin dalam mencatat pesanan dan
penjadwalan pesanan, sehingga tidak terjadi kehilangan data dan dapat
mendahulukan proses pengerjaan dengan menghintungkan pesanan
yang sudah masuk.
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