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ABSTRAK

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah komponen penting dalam perusahaan,
saat ini SDM bukan hanya sebagai alat produksi tetapi juga sebagai penggerak dan
penentu berlangsungnya segala aktivitas dalam suatu organisasi sehingga
dibutuhkan suatu pengaturan SDM dengan baik karena SDM merupakan salah satu
bagian penting dalam suatu organisasi. PT. Batik Danar Hadi terdiri 14 cabang
yang terdiri atas departemen Manufaktur dan Trading, dengan total 1700 karyawan
yang tersebar di beberapa kota. Banyaknya cabang ini maka diperlukan sebuah
sistem yang mampu memberikan informasi dan data kepegawaian secara cepat dan
akurat. Manajemen yang dimaksud di atas adalah manajemen tenaga kerja pada
tiap-tiap cabangnya untuk menentukan promosi jabatan karyawan yang ada
disemua cabang.

Data-data yang diperlukan selama penelitian, penulis menggunakan beberapa
metode, antara lain: wawancara, observasi dan studi pustaka. Data yang diperoleh
kemudian dianalisis dan digambarkan dengan menggunakan metode DFD (Data
flow Diagram) dan Analisis KPI (Key Performance Indicator). Hasil akhir dari
penelitian ini adalah berupa Sistem pendukung Keputusan yang dapat membantu
memudahkan bagian HR Departement dalam menentukan Promosi Jabatan di PT.
Batik Danar Hadl.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Key Performance Indicator, Promosi
Jabatan

Latar Belakang

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah komponen penting dalam
perusahaan, saat ini SDM bukan hanya sebagai alat produksi tetapi
juga sebagai penggerak dan penentu berlangsungnya segala aktivitas
dalam suatu organisasi sehingga dibutuhkan suatu pengaturan SDM
dengan baik karena SDM merupakan salah satu bagian penting dalam
suatu organisasi. Pada PT. Batik Danar Hadi terdiri 14 cabang yang
terdiri atas departemen Manufaktur dan Trading, dengan total 1700
karyawan yang tersebar di beberapa kota. Dengan banyaknya cabang
ini maka diperlukan sebuah sistem yang mampu memberikan
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informasi dan data kepegawaian secara cepat dan akurat. Manajemen
yang dimaksud di atas adalah manajemen tenaga kerja pada tiap-tiap
cabangnya untuk menentukan promosi jabatan karyawan yang ada
disemua cabang.

Penghargaan terhadap karyawan tidak hanya terbatas pada
pemberian gaji dan bonus, tetapi juga dalam bentuk promosi jabatan
dan reward. Reward diberikan kepada pegawai yang dirasa berhak
dari segi kualitas kinerja dan prestasi. Selain untuk memberi
penghargaan kepada karyawan karena telah bekerja dengan baik, juga
untuk memacu pegawai lainnya agar bekerja lebih baik. Dengan
menggunakan sistem pendukung keputusan pihak manajemen dapat
melakukan penilaian kerja secara objektif, yaitu dengan melakukan
rekapitulasi absensi untuk digunakan sebagai bahan pertimbangan
kenaikan jabatan.

Sistem Pendukung Keputusan Promosi Jabatan memberikan
kemudahan dalam pengelolaan manajemen sumber daya di PT Batik
Danar Hadi dalam dalam pemberian reward kepada pegawai
berprestasi. Pimpinan pun dapat melakukan penilaian kerja secara
objektif, yaitu dengan melakukan rekapitulasi absensi, kedisiplinan
dan prestasi masing masing pegawai untuk digunakan sebagai bahan
pertimbangan kenaikan jabatan.

Sistem pendukung keputusan ini memberikan layanan berupa
informasi manajemen semua pegawai dan informasi laporan dan
analisa karyawan sehingga Sistem tersebut dapat memberikan layanan
pada suatu organisasi berupa: daftar kehadiran, kenaikan gaji dan
riwayatnya, tingkat penggajian dan jabatan, rencana pengembangan
kinerja karyawan, tindakan kedisiplinan dan informasi personal
karyawan.

Metodologi Penelitian

Menurut Rosa dan Shalahuddin (2015:28) Model air terjun
(waterfall) ini memiliki beberapa tahapan yang bersifat sekuensial.
Tahap merupakan pengumpulan berbagai informasi dari PT. Batik
Danar Hadi Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi,
wawancara, dan studi pustaka. Selanjutnya, tahap ini menampilkan
gambaran bagaimana system ini didesain dan dibuat agar bias
mencapai tujuan yang telah disepakati. Dimulai dari desain database,
desain tampilan aplikasi, dan desain proses input output laporan dan
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data dengan alat bantu berupa flowchart, DFD. Penulisan program
menggunakan bahasa PHP (Hypertext Preproccessor) yang di dasari
dengan bahasa program HTML (Hypertext Markup Language) dan
database meggunakan MySQL. Pengujian bertujuan untuk mengetahui
software yang sudah di buat sesuai dengan desain dan masih ada
kesalahan atautidak. Dengan browser Google Chrome dan database
menggunakan Xampp versi 7 yang support php. Pengujian bias
menyempurnakan software biladilakukan dengan baik apabila tools
yang digunakan sesuai dengan syarat yang dibutuhkan dalam
pengujian program. Ini merupakan tahap terakhir dalam model
waterfall. Disaat softwar esudah jadi, lalu dijalankan serta dilakukan
pemeliharaan. Pemeliharaan dilakukan agar system berjalan dengan
baik, bila masih ada bug yang terjadi pada sistem yang sudah jadi, bias
langsung ada perbaikan.

Hasil Dan Pembahasan

Implementasi database dari pembangunan sistem pendukung
keputusan promosi jabatan pada PT. Batik Danar Hadi terdiri dari 8
tabel yaitu: tabel user, tabel karyawan, tabel divisi,
tabel sasaran kunci, tabel range nilai , tabel presensi,
tabel penilaian, tabel detail penilaian.

Halaman Login

Di bagian ini adalah halaman depan Sistem Pendukung
Keputusan, di bagian atas terdapat logo Danar Hadi, di bawah logo
terdapat username dan pasword untuk login.

Gambar 1. Halaman Login
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Halaman Dashboard Admin

Di tampilan menu dashboard terdapat menu master data, menu
penlaian dan menu laporan laporandi sebalah kiri. Di bagian tabel
tengah terdapat jumlah divisi, karyawan, dan user yang sudah di
inputkan/Login. Disebelah kanan terdapat administrator untuk sign out
dan manage profil.
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Gambar 2. Halaman Admin
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Halaman Master Data User
Di menu user terdapat data berupa nik, nama user, level user,
username dan password. Terdapat opsi edit dan hapus data.

DANAR HADI

Gambar 3. Halaman data user

Halaman Master Data Karyawan

Di menu karyawan terdapat data berupa nik, nama karyawan,
diviai, no tlp dan alamat. Terdapat opsi edit dan hapus data dapat
seperti pada Gambar 4.
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Gambar 4. Halaman data karyawan

Halaman Data Range Nilai

Di menu range nilai data berupa angka penilaian untuk setiap
rekomendasi jabatan terdapat opsi edit dan hapus data dapatdilihat
pada gambar 5 berikut :
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Gambar 5. Halaman Range Nilai

Halaman Dashboard Manager
Di dashboard terdapat panel, master data dan penilaian pada
gambar 6 berikut:

DANARHADI = @ v

- Dashboard

“ A
|
0 Mases Daa

Gambar 6. Halaman dashboard Manager
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Halaman Tambah Penilaian
Pada halaman ini memuat untuk input data penilaian baru/
karywan baru yang akan dinilai dapat dilihat pada gambar 7 berikut:

Form Tambah Pentalan

Gambar 7. Halaman Tambah Penilaian

Laporan Rekomendasi Jabatan
Halaman ini terdapat laporan rekomendasi jabatan yang bisa
diunduh dalam berbaga format pada gambar berikut:

DANARHADI =
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Gambar 8. Laporan Rekomendasi Jabatan

Laporan Penilaian
Halaman ini terdapat opsi cetak laporan atau eksport laporan
dngan memilih bulan dan tahun pada gambar berikut :

DANAR HADI =

Pinpnss Laporan Penilaian an

w v
& Cavb e S DURRN & - p pocw Perenan | & etak Laporan Fenisan

Copyright © 2020 Ounar Wae . Al g0

Gambar 9. Laporan Penilaian
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KESIMPULAN

Agar pembangunan Sistem pendukung keputusan berjalan optimal
adapun saran yang peneliti ajukan yaitu, dari permasalahan yang ada
pada perkembangan zaman saat ini maka dibangun Sistem Pendukung
Keputusan Promosi Jabatan, untuk membantu dalam pengolahan data
karyawan pada PT. Batik Danar Hadi. Hasil analisis PIECES yang
telah dilakukan pada sistem yang berjalan di PT. Batik Danar Hadi
mendapatkan informasi bahwa adanya sistem baru dapat membantu
HRD departemen PT. Batik Danar Hadi memberikan penilaian
promosi jabatan kepada karyawan. Pengujian sistem menggunakan
metode pengujian Blackbox yang didapatkan hasil bahwa semua fitur
atau sistem yang terkait dengan sistem pendukung keputusan dapat
berjalan secara fungsional dan belum menemukan kesalahan, tetapi
tidak menutup kemungkinan dapat terjadi kesalahan suatu saat, pada
saat aplikasi digunakan sehingga membutuhkan proses maintenance
untuk lebih mengetahui kekurangan dari aplikasi.
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