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ABSTRAK 
PNPM Mandiri Kec. Bendosari merupakan program nasional untuk 

permberdayaan masyarakat dibidang ekonomi. Bertujuan untuk meningkatkan 
kesejahteraan dan kesempatan kerja khususnya untuk masyarakat miskin. Salah satu 
program kerja PNPM Mandiri adalah memberikan pinjaman kredit kredit yang 
berguna untuk modal usaha. Sistem Pengajuan kredit yang sedang berjalan di 
PNPM Mandiri Kec. Bendosari adalah diawali dengan nasabah mengajukan 
agungan, data nasabah, dan jumlah kredit yang diajukan. Setelah itu PNPM akan 
menyeleksi nasabah dari beberapa kriteria yaitu kondisi rumah, pendapatan 
perbulan, transakasi sebelumnya pada PNPM, dan harga agungan. Setelah diseleksi 
data nasabah pengajuan kredit diklasifikasi namun pada tahap ini masih dilakukan 
secara manual yaitu berupa seleksi dokumen nasabah yang menggunakan kertas, 
hal ini memiliki kelemahan untuk waktu jangka panjang karena beresiko data 
nasabah dapat rusak, hilang, penumpukan dokumen yang banyak dan memerlukan 
tempat dan seleksi kelayakan nasabah juga memerlukan waktu cukup lama. Dengan 
permasalahan tersebut, dapat dibuat sebuah sistem rekomendasi pengajuan kredit 
dengan menggunakan algoritma C4.5 agar dapat memudahkan pihak PNPM dalam 
menklasifikasi nasabah. 
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Latar Belakang 

PNPM Mandiri Kec. Bendosari merupakan program nasional 
untuk permberdayaan masyarakat dibidang ekonomi. Bertujuan untuk 
meningkatkan kesejahteraan dan kesempatan kerja khususnya untuk 
masyarakat miskin. Salah satu program kerja PNPM Mandiri adalah 
memberikan pinjaman kredit kredit yang berguna untuk modal usaha. 
Sistem Pengajuan kredit yang sedang berjalan di PNPM Mandiri Kec. 
Bendosari adalah diawali dengan nasabah mengajukan agungan, data 
nasabah, dan jumlah kredit yang diajukan. Setelah itu PNPM akan 
menyeleksi nasabah dari beberapa kriteria yaitu kondisi rumah, 
pendapatan perbulan, transakasi sebelumnya pada PNPM, dan harga 
agungan. Setelah diseleksi data nasabah pengajuan kredit diklasifikasi 
namun pada tahap ini masih dilakukan secara manual yaitu berupa 
seleksi dokumen nasabah yang menggunakan kertas, hal ini memiliki 
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kelemahan untuk waktu jangka panjang karena beresiko data nasabah 
dapat rusak, hilang, penumpukan dokumen yang banyak dan 
memerlukan tempat dan seleksi kelayakan nasabah juga memerlukan 
waktu cukup lama. 

Data mining adalah proses yang memperkerjakan satu atau 
lebih teknik pembelajaran komputer (machine learning) untuk 
menganalisis dan mengekstraksi pengetahuan (knowledge) secara 
otomatis (widayu, 2017). Data mining digunakan untuk mengolah 
data, salah satu kegunaan data mining adalah untuk mengklasifikasi 
data. Algoritma C4.5 adalah metode data mining yang digunakan 
untuk mengklasifikasi, untuk mendukung keputusan C4.5 digunakan 
metode desicion tree atau pohon keputusan. Kefleksibelan membuat 
metode ini atraktif, khususnya karena memberikan keuntungan berupa 
visualisasi saran (dalam bentuk decision tree) yang membuat prosedur 
prediksinya dapat diamati (asmira, 2019). 

Dalam pengajuan pinjaman pihak PNPM memiliki dua jenis 
pinjaman seperti pinjaman khusus perempuan dan pinjaman usaha 
ekonomi produktif. Nasabah berasal dari berbagai kalangan dengan 
kebutuhan yang berbeda-beda, oleh karena itu pihak PNPM tidak serta 
merta menyetujui pengajuan kredit yang diajukan nasabah. Pihak 
PNPM harus menyeleksi calon penerima kredit yang layak yang 
diharapkan dapat tepat sasaran. Oleh karena itu pihak PNPM harus 
dapat mengklasifikasi nasabah untuk mendapatkan jenis pinjaman 
yang sesuai dengan kebutuhan nasabah dan aturan yang diberlakukan. 
Dengan permasalahan tersebut, dapat dibuat sebuah sistem 
rekomendasi pengajuan kredit dengan menggunakan algoritma C4.5 
agar dapat memudahkan pihak PNPM dalam mengklasifikasi nasabah. 
 
Metodologi Penelitian 

Pada tahap ini, peneliti menggunakan metode prototype. Metode 
prototype merupakan model pengembangan sistem yang interaktif 
dalam pengembangan sistem dimana requirement diubah ke dalam 
sistem yang bekerja (working system) yang secara terus menerus di 
perbaiki melalui kerjasama antara pengguna dan analis. Berikut adalah 
tahapan metode prototype (Purnomo, 2018): 
a. Pengumpulan Kebutuhan 

Tahap ini merupakan kegiatan mengumpulkan informasi 
sebanyak-banyaknya di PNPM Mandiri Kec. Bendosari tersebut 
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dengan mengumpulkan informasi meliputi kebutuhan fungsional dan 
non fungsional. 
b. Perancangan Prototype 

Merancang program input dan output sementara kepada user 
berdasar informasi yang telah dikumpulkan, merancang basisdata dan 
merancang proses sistem rekomendasi penerimaan kredit pada PNPM 
Mandiri Kec. Bendosari. 
c. Pembentukan Prototype 

Menerjemahkan prototype yang telah di setujui kedalam program 
PHP (Hypertext Preprocessor). 
d. Evaluasi Prototype 

Pengujian system harus dilakukan sebelum pengimplementasian di 
PNPM Mandiri Kec. Bendosari agar bias mengetahui kesalahan – 
kesalahan yang timbul, maka metode pengujian system menggunakan 
metode Black Box. 
e. Perbaikan Prototype 

Tahapan ini merupakan pengulangan dari perancangan cepat, 
pembentukan prototype, dan evaluasi. Perbaikan dilakukan setelah 
melakukan pengujian black box dan pengujian pengguna 
 
Hasil dan Pembahasan 

Setelah melakukan setting koneksi database, kemudian akan 
muncul form login. Form login berfungsi untuk mengeksekusi 
username dan password. jika terjadi kesalahan dalam pengisian 
username dan password, maka akan otomatis keluar peringatan 
“Error! Anda harus login sebagi Komite Kredit”. 

 
Gambar 1. Halaman Login 



 

Duta.com ISSN: 2086-9436 Volume 15 Nomor 2 Februari 2022  94 

 
Gambar 2. Halaman Utama 

 

 
Gambar 3. Halaman Data Master Nasabah 

Halaman master data nasabah digunakan untuk mengolah data 
yang akan dilakukan proses mining. 

 
Gambar 4. Halaman Hasil Data Mining 

Halaman proses data mining menampilkan data yang telah di 
proses dan muncul nilai atribut yang diolah. 
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Gambar 5. Halaman Pohon Keputusan 

Halaman proses pohon keputusan menampilkan pohon 
keputusan yang terbentuk dari proses mining menggunakan Algoritma 
C45. 

 
Gambar 6. Halaman Uji Pohon Keputusan 

Halaman uji pohon keputusan memuat data uji yang digunakan 
untuk menghitung nilai akurasi. 

 
Gambar 7. Halaman Akurasi 

Halaman akurasi memuat hasil dari proses akurasi antara data 
kelas asli dan kelas prediksi apakah data prediksi sudah benar atau 
salah. 
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Gambar 8. Halaman Prediksi 

Halaman prediksi memuat proses prediksi calon nasabah 
dengan memasukan beberapa kriteria, terdapat tombol submit untuk 
mengetahui hasil apakah nasabah tersebut direkomendasikan atau 
ditolak. 

 
Gambar 9. Halaman Hasil Prediksi 

Halaman hasil prediksi memuat data hasil yang sebelumnya 
dilakukan proses prediksi pada halaman prediksi. 

 
Gambar 10. Halaman Blacklist 

Halaman hasil blacklist memuat data nasabah yang tidak 
layak menerima kredit. 
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KESIMPULAN 
  Aplikasi yang dibangun dapat membantu mempercepat dan 
mempermudah dalam proses pengambilan keputusan seleksi pemohon 
kredit di PNPM Mandiri Kec. Bendosari. Sistem yang dibangun 
mengambil data nasabah untuk proses pengambilan keputusan 
diantaranya adalah data jaminan, penghasilan, dan usia nasabah yang 
dihasilkan oleh aplikasi ini menjadi alat bantu dalam proses pelaporan 
hasil keputusan seleksi pemohon kredit modal usaha di PNPM 
Mandiri Kec. Bendosari. Teknik Data Mining dengan menggunakan 
algoritma C4.5 membantu menjawab persoalan pengambilan 
keputusan seleksi pemohon kredit modal usaha di PNPM Mandiri 
Kec. Bendosari. 
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