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Abstrak— BUMDes Ngudi Mulyo merupakan badan usaha milik desa yang mengelola layanan Wi-Fi untuk menyediakan akses
internet terjangkau bagi masyarakat setempat. Namun, proses pencatatan transaksi pembayaran dan pelaporannya semula
masih dilakukan secara manual. Hal tersebut menimbulkan beberapa kendala, seperti ketidaksesuaian antara jumlah anggota
yang membayar dengan jumlah uang yang masuk, keterlambatan pembayaran pelanggan yang memengaruhi validitas
catatan, serta proses rekapitulasi laporan yang memakan waktu lama. Penelitian ini telah berhasil membangun dan
mengimplementasikan Sistem Informasi Pembayaran Layanan Wi-Fi Berbasis Web di BUMDes Ngudi Mulyo Kabupaten
Sragen guna mengotomatisasi pengelolaan transaksi dan pengolahan data pelaporan secara terstruktur. Metode
pengembangan sistem yang digunakan adalah Software Development Life Cycle (SDLC) dengan model Waterfall, yang meliputi
tahapan analisis, desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Pemodelan alur sistem digambarkan menggunakan
Unified Modeling Language (UML). Sistem ini menyediakan empat hak akses pengguna, yaitu Admin, Bendahara, Master
(Ketua BUMDes), dan User (Anggota). Melalui sistem ini, pelanggan dapat melakukan pembayaran melalui transfer bank, e-
wallet, atau tunai, serta mengunggah bukti pembayaran secara langsung. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi
berbasis web fungsional yang telah melalui tahap pengujian dengan Black Box Testing. Berdasarkan hasil pengujian tersebut,
sistem terbukti mampu menyajikan laporan data pelanggan, data transaksi, dan laporan tunggakan secara efektif dan efisien,
meminimalkan kesalahan pencatatan, mempercepat proses administrasi rekapitulasi laporan oleh petugas, serta menyajikan
pelaporan yang akurat bagi Ketua BUMDes dan pihak penyedia layanan (provider).

Kata Kunci— Sistem Informasi Pembayaran, Wi-Fi, Web, BUMDes, SDLC Waterfall, UML.

Abstract— BUMDes Ngudi Mulyo is a village-owned enterprise that manages Wi-Fi services to provide affordable internet
access for the local community. However, the recording of payment transactions and reporting was initially carried out
manually. This generated several obstacles, such as discrepancies between the number of paying members and the amount of
money received, late customer payments that affected record validity, and a time-consuming report recapitulation process.
This research has successfully developed and implemented a Web-Based Wi-Fi Service Payment Information System at
BUMDes Ngudi Mulyo, Sragen Regency, to automate transaction management and report data processing in a structured
manner. The system development method applied was the Software Development Life Cycle (SDLC) with the Waterfall model,
comprising analysis, design, implementation, testing, and maintenance phases. The system workflow modeling was illustrated
using the Unified Modeling Language (UML). This system provides four user access levels: Admin, Treasurer, Master (Head
of BUMDes), and User (Member). Through this system, customers can make payments via bank transfer, e-wallet, or cash, and
upload proof of payment directly. This research produced a functional web-based information system that has undergone the
testing phase using Black Box Testing. Based on the test results, the system is proven capable of presenting customer data
reports, transaction data, and arrears reports effectively and efficiently, minimizing recording errors, accelerating the report
recapitulation administration process by officers, and providing accurate reporting for the Head of BUMDes and the service
provider.

Keywords— Payment Information System, Wi-Fi, Web, BUMDes, SDLC Waterfall, UML.

I. PENDAHULUAN
Badan Usaha Milik Desa (BUMDes)

kerja sama dengan PT Indonesia Comnets Plus
untuk menyediakan akses internet terjangkau

merupakan lembaga lokal desa yang dapat

melakukan  aktivitas  ekonomi  sekaligus
pemberdayaan masyarakat berbasis social
entrepreneur [1]. BUMDes Ngudi Mulyo

merupakan badan usaha milik desa Pagak,
Kecamatan Sumberlawang, Kabupaten Sragen
yang mengelola unit usaha layanan Wi-Fi hasil

bagi masyarakat setempat. Penyediaan akses
internet ini mengandalkan teknologi Wi-Fi
(Wireless Fidelity) yang merupakan media
transfer data yang digunakan untuk mentransfer
dan bertukar program dan data dengan cepat dan
tanpa menggunakan kabel [2]. Pada pengelolaan
operasionalnya BUMDes Ngudi Mulyo masih
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mengalami  kendala serius karena proses
pencatatan data anggota baru, penentuan paket
bandwidth, transaksi pembayaran bulanan,
hingga rekapitulasi laporan seluruhnya masih
dilakukan secara manual.

Pengelolaan konvensional tersebut memicu
berbagai permasalahan di lapangan, seperti
terjadinya selisih anggaran kas, keterlambatan
pembayaran pelanggan yang menghambat proses
validitas catatan, serta proses perhitungan
rekapitulasi laporan bulanan yang memakan
waktu lama. Penerapan sistem informasi berbasis
web terbukti efektif meningkatkan efisiensi
transaksi, menjaga akurasi data keuangan, serta
mempercepat rantai administrasi. Menurut
Limbong dan Sriadhi website merupakan
jaringan komputer yang terdiri dari kumpulan
situs internet yang menawarkan teks dan grafik
dan suara dan sumber daya animasi melalui
protokol transfer hypertext yang terorganisir di
bawah satu domain yang diakses melalui internet
[3]. Dalam pengembangan website aspek yang
perlu  diperhatikan  meliputi  kemudahan
penggunaan (usability), kualitas informasi,
tampilan antarmuka (user interface), kecepatan
akses, serta kualitas interaksi layanan yang
diberikan agar memudahkan pengguna dalam
menemukan informasi yang dibutuhkan sehingga
dapat meningkatkan efektivitas penggunaan
sistem [4].

Secara konseptual, menurut Anggraeni, et al.,
sistem informasi didefinisikan sebagai integrasi
terstruktur antara perangkat keras, perangkat
lunak, infrastruktur  jaringan,  prosedur
operasional, dan sumber daya manusia. Sinergi
dari seluruh elemen tersebut berfungsi untuk
mengumpulkan, memproses, menyimpan, serta
mendistribusikan data guna menghasilkan
informasi yang valid sebagai basis pengambilan
keputusan strategis dalam suatu organisasi [5].

Untuk mencapai tujuan pengolahan informasi
yang optimal, pada hasil penelitian oleh
Marendra & Hidayat migrasi dari pencatatan
manual ke sistem berbasis komputer terbukti
mempercepat pengelolaan transaksi pelanggan
dan menekan angka kesalahan data [6]. Dampak
ini diperkuat pada penelitian lainnya oleh Aditya
et al., bahwa integrasi data keuangan dan
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keanggotaan mampu meningkatkan validitas
informasi, = mempercepat  alur  birokrasi
administrasi, serta mendongkrak kualitas
pelayanan pelanggan [7]. Sementara itu, dalam
konteks jaringan internet, sistem pembayaran
Wi-Fi berbasis web efektif dalam memfasilitasi
transaksi online pelanggan sekaligus membuat
penyusunan laporan periodik lebih efisien [8].
Seluruh efisiensi dan integrasi sistem tersebut
bertumpu pada peran penting basis data, yang
menurut  Alimuddin  merupakan kumpulan
informasi yang disimpan secara terstruktur dan
terorganisir, yang dirancang untuk meudahkan
penyimpanan, pengelolaan, dan pengambilan
data [9]. Melalui sistem yang terintegrasi ini,
pengguna dapat mengakses informasi secara
lebih cepat dan akurat. Selain itu, implementasi
basis data mampu meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam manajemen data. Di dalam
sebuah sistem informasi, basis data berfungsi
sebagai infrastruktur utama untuk memelihara
seluruh aset data organisasi [10].

Dalam  membangun  sistem  informasi
pembayaran yang andal, diperlukan pendekatan
terstruktur seperti Software Development Life
Cycle (SDLC) berperan sebagai pendekatan
sistematis untuk mengelola siklus hidup
perangkat lunak secara efisien, penggunaan
model Waterfall dipilih karena karakteristiknya
yang terstruktur [11]. Model ini memastikan
bahwa fase analisis, perancangan, pengkodean,
pengujian, dan pemeliharaan sistem pembayaran
berjalan secara berurutan, sehingga
meminimalkan risiko kesalahan logika dalam
pencatatan transaksi keuangan.

Memasuki tahap implementasi dalam siklus
SDLC, PHP sering dipilih sebagai bahasa
pemrograman utama untuk membangun
arsitektur perangkat Ilunak yang dinamis.
Menurut [12] PHP (Hypertext Preprocessor)
merupakan bahasa skrip berbasis server-side
yang terintegrasi dengan HTML  untuk
membangun halaman web dinamis melalui
interaksi dengan basis data. Di samping itu,
HTML (Hyper Text Markup Language) sendiri
merupakan bahasa pemrograman yang digunakan
untuk membuat sebuah halaman website dan
menjadi pondasi dasar dalam halaman website
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dengan ekstensi .html (dot html) [13].
Karakteristik dinamis pada PHP merujuk pada
kemampuan situs dalam menyesuaikan tampilan
serta konten berdasarkan kondisi atau parameter
tertentu, serta memiliki sifat interaktif yang
menunjukkan kapabilitas PHP dalam merespons

aksi pengguna (user feedback), seperti
menyajikan hasil pencarian produk secara real-
time [14].

Untuk mengoptimalkan tahapan

pengembangan yang sistematis tersebut, riset ini
juga menyisipkan nilai kebaruan pada sistem
yang dibangun dengan melengkapi fungsi
monitoring  otomatis  untuk = mendeteksi
pelanggan yang memiliki tunggakan bayar
melewati batas jatuh tempo. Berdasarkan urgensi
tersebut, penelitian ini dilaksanakan dengan
maksud dan tujuan untuk merancang serta
membangun Sistem Informasi Pembayaran
Layanan Wi-Fi Berbasis Web di BUMDes Ngudi
Mulyo Kabupaten Sragen agar pengelolaan
transaksi dan pengolahan data pelaporan dapat
berjalan secara terstruktur, efektif, serta akurat
demi kemudahan pihak manajemen BUMDes
maupun penyedia layanan (provider).

II. METODOLOGI PENELITIAN

Data yang digunakan dalam penelitian ini
dikelompokkan menjadi dua sumber, yaitu data
primer dan data sekunder. Pengumpulan data
primer dilakukan secara langsung di lapangan

melalui metode observasi dan wawancara
mendalam dengan petugas pelaksana
administrasi BUMDes Ngudi Mulyo guna

memperoleh informasi komprehensif mengenai
alur transaksi yang sedang berjalan. Sementara
itu, data sekunder diperoleh melalui studi
kepustakaan (/iterature review) dengan menelaah
berbagai literatur pendukung seperti buku teks,
jurnal ilmiah terdahulu, dan dokumen digital
berbasis internet yang relevan dengan topik
pengembangan sistem informasi pembayaran.
Pada penelitian ini metode pengembangan
aplikasi yang digunakan adalah SDLC (Sofiware
Development Life Cycle) yang merupakan
metode dengan karakteristik yang terstruktur.
SDLC model Waterfall memiliki tahapan
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meliputi  analysis, design, implementation,
testing, maintenance [15]. Untuk mempermudah
penerjemahan alur kerja SDLC ke dalam
arsitektur perangkat lunak, digunakan metode
pemodelan visual UML. UML (Unified Modeling
Language) adalah bahasa pemodelan berorientasi
objek yang dirancang untuk memvisualisasikan,
membangun, dan mendokumentasikan sistem
perangkat lunak melalui serangkaian notasi
standar yang dapat meninjau sistem dari berbagai
sudut pandang [16].

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada penelitian ini dibangun sebuah Sistem
Informasi Pembayaran Layanan Wifi untuk
memudahkan BUMDes Ngudi Mulyo dalam
pengelolaan transaksi dan pengolahan data
pelaporan dapat berjalan secara terstruktur,
efektif, serta akurat.

A. Gambaran Sistem yang Berjalan

Sistem pembayaran pada BUMDes Ngudi
Mulyo saat ini masih konvensional, baik melalui
transaksi tunai langsung maupun transfer bank
dengan konfirmasi bukti bayar lewat WhatsApp.
Namun, metode ini kerap memicu keterlambatan
input data akibat pesan konfirmasi yang terlewat
atau tidak terbaca oleh petugas. Kendala tersebut
pada akhirnya menghambat dan memperlama
proses rekapitulasi laporan keuangan bulanan.

oo

Pelanggan Pembayaran Pencatatan Transaksi m\?
:'%\
Rekapitulasi Laporan
Gambar 1. Workflow Sistem yang Berjalan
B. Perancangan Sistem
Sebelum melakukan perancangan sistem,

diperlukan pemahaman mengenai kondisi dan
kendala pada sistem yang sedang berjalan saat
ini. Untuk memudahkan proses identifikasi
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kelemahan sistem pada BUMDes Ngudi Mulyo,
digunakan metode analisis PIECES sebagai
media ukur untuk membandingkan sistem yang
berjalan dengan sistem yang akan dikembangkan.
Melalui analisis ini, seluruh kebutuhan
fungsional dan kelemahan sistem lama dapat

dipetakan secara terukur.
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yang berfungsi untuk menggambarkan cetak biru
(blueprint) serta mekanisme pembentukan sistem
baru dalam sebuah proses rekayasa perangkat
lunak. Tahapan ini mencakup spesifikasi
mendalam mengenai arsitektur sistem, struktur
data yang digunakan, perancangan antarmuka
pengguna (user interface), serta perancangan

prosedural yang mengatur alur logika
Tabel 1. Analisis Kelemahan Sistem fungs10nahtas perangkat lunak.
Pengukura Indikator Sisten} Yang Sis.tem Yang
n Ber'lalan Diusulkan Transaksi Pembayaran ﬁ Menerima Buktii Bayar
Performanc Kinerja Proses Pelanggan dapat
e pencatatan yang melakukan Transaksi
masih dilakukan pembayaran
secara manual, tanpa harus
beberapa datang ® N
terdapat langsung, ol Simpan Data Pemboyar
kesalahan pencatatan lebih _— AmbiDate Laporan —
pencatatan, dan jelas dan — «—
verifikasi verifikasi lebih _ P .
pembayaran cepat. '
yang terlambat.
Information Informasi Informasi yang Data pelanggan Simpan Data At Dala
dihasilkan dari yang sudah
sistem adalah membayar dan
ketidakpastian data pelanggan Database
data pembayaran, yang belum
pelanggan yang membayar Gambar 2. Sistem yang Diusulkan
belum membayar langsung
tidak dapat terlihat pada
diketahui sistem.
__sebelum C. Pemodelan Proses
dilakukan rekap
laporan. Use case diagram secara grafis
Economy Ekonomi Pada sistem ini Lebih efisien, mendeskr 1p sikan Slapa yang akan menggunakan
pelanggan harus tidak terlalu sistem dan dalam cara apa pengguna
mengeluarkan banyak . . .
{enaga dan waktu  mengeluarkan mengharapkan interaksi dengan sistem yang
untuk datang ke tenaga dan dibangun. Berikut rancangan Use Case dari
BUMDes . waktu. . . . e oq:
sistem informasi pembayaran layanan Wi-Fi di
Control Keamanan Membutuhkan Sistem akan Bumdes Ngudi Mu]yo Kabupaten Sragen,
waktu cukup merekap
lama dalam laporan yang
proses rekap akan
laporan. diverifikasi oleh
bendahara.
Efficiency Efisiensi Sistem Sistem
pembayaran pembayaran
yang masih dapat dilakukan
menggunakan melalui transfer
pembayaran bank atau e-
tunai ke petugas. wallet.
Service Layanan Pelayanan Pelayanan
dilakukan secara dilakukan
langsung dengan melalui website
bertemu dengan pembayaran,
petugas. dan pengingat
tagihan
pembayaran.

Berdasarkan hasil analisis kebutuhan tersebut,
tahapan perancangan sistem kemudian dilakukan
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<inciudess -~ Mengelola Data Pelanggan

- Mengelola Dala Produk
L dncudess” Mengelola Data Transaksi Admin

o= meeainchades> == x Melakukan Validasi Pembayaran
oo -<incuders Mengelola Laporan Data Pelanggan %

S _<cinchuders ___
Mengelola Laporan Data Transaksi fondonam
*omeeccincludes> - Mengelola Laporan Data Tunggakan
~--<<ineusgex -~~~ Mengelola Data Petugas
e T e — Melihat Laporan Keseluruhan
Ketua

~<<include>z+=--- Melakukan Pembayaran Tagihan
o--ssinclude>> ... Melinat Notiikasi Taginan Tunggakan

User

Gambar 3. Use Case Diagram

D. Class Diagram

Class  diagram  adalah  diagram  yang
menggambarkan rancangan struktur sistem dari
segi pendefinisian kelas - kelas yang akan dibuat
untuk membangun sistem. Berikut kelas - kelas
yang akan dibuat untuk membangun sistem.

Login DataPelanggan DataPetugas
— | +usemame +id_user —»| +id_petugas
+password +nama +usemame
+tgl_lahi al + password
+validasiLogin() +alamat +level
+ pekerjaan
+password +memasukkanDataPetugas()
+selid_pelugas()
MelakukanPembayaran +memasukkanDataPelanggan()
+sefid_user)
+tampilTagihan() < i
= d_user) DataTransaksi
+id_transaksi
MainMenu +tol_transaksi
+id_user I
+id_produk
NotifikasiTunggakan +Main I j:)n i
— +Login *stalus
| +tampiTagihanTunggakan()
+hlengelolaDataPelanggan — +memasukkanDataTransaksif)
+ selid_transaksi()
+MengelolaDataPetugas | — T
ValidasiPembayaran
roduk DataProduk
__| +tampilDataTransaksi() "
+validasiTransaksi() +MelakukanPembayaranTaghzn +id_produk

+nama_produk —

T +MelihatNotifikasiTunggakan +harga

mbayaran
+memasukkanDataProduk()
+setid_poduk()

MelihatLaporan +MembuatLaporanTransaksi
| + tampiLaporan() +WlembuatLaporanTunggakan Membuat Laporan Transaksi
g +id_laporantransaksi
+id_transaksi
Membuat Laporan Pelanggan Membuat Laporan Tunggakan +memasukkanLaporanTransaksiy
+ selid_laporantransalcs)

+id_aporanuser +id_laporantunggakan l
+bulan_bayar

+id_user +id_user

+id_transaksi
+memasukkanLaporanUser() Koneksi —
seld aporanuser() +memasukkanLaporanTunggekan() bl

+selid_laporantunggakan() : ::::hagg

r—1 +MembuaiLaporanPelanggan

+ openConnection()

+ doseConnection()

TH

Gambar 5. Class Diagram
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E. Rancangan Antarmuka

1. Halaman Login
Halaman login yang digunakan untuk
masuk kedalam sistem yang sesuai dengan
hak aksesnya (role) dengan menggunakan
username dan password yang dimiliki oleh
user :

S
&
BUMDES
Sistem Informasi Pembayaran Layanan WiFi
BUMDes Noudi Mulyo

S——

Gambar 6. Halaman Login Admin

2. Halaman Dashboard

Halaman dashboard admin merupakan
tampilan awal sesudah login yang
berfungsi untuk memberikan informasi
jumlah data pelanggan, data pelanggan
yang sudah bayar dan jumlah pelanggan
yang menunggak.

Dashboard Sistem Informasi Pembayaran Layanan Wifi

PR r— ) =
o

BUMD!
INGUDI M

Gambar 7. Halaman Dashboard Admin

3. Halaman Data Transaksi
Data transaksi merupakan halaman
untuk menampilkan daftar transaksi untuk
pelanggan dan menambahkan transaksi
pelanggan.
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Laporan Transaksi Pembayaran

FilinPerode

[ - i ams Tongpl Trsnes Protin Hgs

Gambar 8. Halaman Data Transaksi

4. Halaman Validasi Pembayaran "

Validasi ~ pembayaran  merupakan a BUMDES NGUDI MULYO
halaman untuk menampilkan daftar
pelanggan  yang sudah  melakukan
pembayaran dan akan dilakukan validasi
oleh bendahara. Apabila bukti pembayaran
sudah divalidasi oleh petugas bendahara, R R e
maka status akan diupdate dari proses P TR oo [Men] RO | wewe | vooo | vetes
menjadi Sudah Verifikasi.

DESA PAGAK, KEC. SUMBERLAWANG, KAB. SRAGEN

. Km. 5, Pagak, Sragen 57272

LAPORAN DATA TRANSAKSI LAYANAN WIFI

D D |\ oma| Tanggal

Transaksi | User Transaksi | Froduk | Harga Status

Paket 2 Sudah

" Rp
1 | TROODOT | 00006 | Gita | 2026-04-15 Mbps 110.000 | Verifikasi

Sragen, 18 Juni 2026

Va[idasi Transa ksi » Ketua BUMDES Ngudi Mulyo
Nama Pelanggan Bukti Bayar B

Shaka ETAL TRANSAKS! Gambar 11. Tampilan Laporan PDF

l

TanegalBayar bank 6. Halaman Laporan Tunggakan

16/06/2026 - Halaman untuk menampilkan laporan
Produk pelanggan yang menunggak bayar atau

Paket 5 Mbps v 100,000 pelanggan yang belum membayar pada
Status Pembayaran batas maksimal tanggal pembayaran.

Proses v

[y =

Laporan Tunggakan Pembayaran

Fs0

Wtz

Gambar 9. FormValidasi Pembayaran 7. Halaman Dashboard User

Halaman ini menampilkan halaman awal
user setelah berhasil login, disajikan
informasi  tunggakan bayar apabila
pelanggan belum melakukan transaksi

Gambar 12. Halaman Laporan Tunggakan

5. Halaman Laporan Transaksi
Halaman untuk menampilkan laporan
transaksi pembayaran layanan Wi—Fi di
BUMDes Ngudi Mulyo. Pada halaman ini, pada bulan tertentu.
laporan dapat dipilih berdasarkan periode.
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Dashboard Sistem Informasi Pembayaran Layanan Wifi

cunim:
Makaimal pemmbayaran tanggal 15 sstiap bulannya.

a@p Ty

Juenlah Rp 120,600, {1 Bular Menunggak]

Selamat Datang, Yudl

Gambar 13. Halaman Dashboard User

8. Halaman Informasi Tunggakan pada User
Halaman ini menampilkan data tunggakan,
apabila pelanggan belum membayar
tagihannya. Disediakan juga tombol untuk

F. Pengujian Aplikasi

Penelitian ini menerapkan metode black-box
fungsionalitas
perangkat lunak. Pendekatan ini berfokus pada
pengujian aplikasi berdasarkan spesifikasi dan
kebutuhan pengguna tanpa melibatkan analisis

testing untuk

mengevaluasi
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langsung membayar tagihan, sehingga
pelanggan tidak perlu membuka halaman
transaksi pembayaran.

©

/ Informasi Tunggakan

e Tugba AL

BUMDES
ING ILYO!

[rar— e [— e

Gambar 14. Halaman Informasi Tunggakan User

kode sumber maupun struktur internal sistem.
Melalui analogi sistem sebagai "kotak hitam",
pengujian ini bertujuan untuk memastikan bahwa
setiap masukan (imput) yang diberikan
menghasilkan keluaran (output) yang sesuai
dengan ekspektasi.

Tabel 2. Pengujian Aplikasi

Fitur Skenario Pengujian Hasil Pengujian Kesimpulan
Fitur Login Masukkan username dan password Akses login berhasil dan otomatis berpindah ke Terpenuhi
dengan data yang benar. halaman Dashboard
Tekan tombol login masuk ke
Dashboard.
Fitur Daftar Pelanggan Tekan menu daftar pelanggan Menampilkan halaman daftar pelanggan Terpenuhi
Fitur Tambah, Edit, Tekan tombol tambah, tekan tombol edit, Dapat menambahkan data pelanggan, dapat Terpenuhi
Hapus Data Pelanggan tekan tombol hapus mengedit data pelanggan, dapat menghapus
data pelanggan
Fitur Daftar Produk Tekan menu daftar produk Menampilkan halaman daftar produk Terpenuhi
Fitur Tambah, Edit, Tekan tombol tambah, tekan tombol edit, Dapat menambahkan data produk, dapat Terpenuhi
Hapus Data Produk tekan tombol hapus mengedit data produk, dapat menghapus data
produk
Fitur Daftar Transaksi Tekan menu daftar transaksi Menampilkan halaman daftar paket Terpenuhi
Fitur Tambah, Edit, Tekan tombol tambah, tekan tombol edit, Dapat menambahkan data transaksi, dapat Terpenuhi
Hapus Data Transaksi tekan tombol hapus mengedit data transaksi, dapat menghapus data
transaksi
Fitur Validasi Tekan menu validasi pembayaran Menampilkan halaman daftar transaksi yang Terpenuhi
Pembayaran Tekan tombol validasi akan divalidasi
Menampilkan halaman Validasi, mengubah
status proses menjadi sudah verifikasi
Fitur Laporan Transaksi Tekan menu laporan transaksi, Menampilkan halaman laporan data transaksi, Terpenuhi
Tekan tombol pilih periode laporan, Menampilkan halaman laporan data transaksi
Tekan tombol Cetak PDF, berdasarkan periode yang dipilih,
Tekan tombol XLS Menampilkan halaman cetak laporan dalam
PDF,
Otomatis download dalam bentuk format excel
Fitur Laporan = Tekan menu laporan tunggakan, Menampilkan ~ halaman  laporan  data Terpenuhi
Tunggakan Tekan tombol pilih periode laporan, tunggakan,

Tekan tombol Cetak PDF,
Tekan tombol XLS

Menampilkan halaman laporan data tunggakan
berdasarkan periode yang dipilih,
Menampilkan halaman cetak laporan dalam
PDF,

Otomatis download dalam bentuk format excel
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Hasil pengujian black-box pada sistem informasi
pemabayaran layanan Wi-Fi menunjukkan
bahwa seluruh aktivitas pengguna menghasilkan
keluaran yang sesuai dengan ekspektasi. Dengan

IV.KESIMPULAN

Pada penelitian ini telah dibangun Sistem
Informasi Pembayaran Layanan Wi-Fi Berbasis
Web di BUMDes Ngudi Mulyo Kabupaten
Sragen dengan menggunakan metode SDLC
model Waterfall dan pemodelan UML. Selain
mampu menyajikan laporan data pelanggan, data
transaksi, dan laporan tunggakan secara efektif
dan efisien, sistem ini juga dilengkapi nilai
kebaruan berupa fungsi monitoring otomatis
untuk mendeteksi pelanggan yang memiliki
tunggakan melewati batas jatuh tempo. Sistem ini
telah diimplementasikan dengan antarmuka
(interface) berbasis web yang responsif dan
mudah digunakan oleh pengguna. Berdasarkan
hasil pengujian yang telah  dilakukan
menggunakan metode Black-Box Testing, sistem
ini dinyatakan berfungsi dengan baik karena
seluruh indikator fungsional telah terpenuhi
secara sempurna dan layak untuk digunakan.
Melalui implementasi sistem 1ini, BUMDes
Ngudi Mulyo dapat meminimalkan kesalahan
pencatatan, mempercepat proses administrasi,
serta menyajikan pelaporan yang akurat bagi
Ketua BUMDes dan pihak penyedia layanan.
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terpenuhinya semua indikator tersebut, dapat
disimpulkan bahwa aplikasi yang dibangun telah
memenuhi seluruh persyaratan fungsional.

Surakarta atas fasilitas dan kesempatan yang
diberikan sehingga kami dapat menyusun karya
ini dengan baik. Tanpa dukungan lingkungan
akademik yang kondusif, proses ini tentu tidak
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