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Abstrak

Pengadaan barang dan jasa merupakan elemen penting dalam mendukung operasional di
RSUD dr. Moewardi. Saat ini, pengelolaan berkas pengadaan masih dilakukan secara manual
yang rentan terhadap kesalahan, kehilangan data, dan memakan waktu lama. Penelitian ini
bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi kendali berkas pengadaan berbasis web
yang dapat memudahkan pengelolaan dan pelacakan berkas. Metode pengembangan sistem
menggunakan waterfall dengan tahapan analisis, desain, kode, test, dan pemeliharaan. Sistem
dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework Laravel.
Pengujian sistem dilakukan dengan metode black box testing dan pengujian beta melalui
kuesioner kepada 8 responden. Hasil pengujian menunjukkan sistem berhasil memenuhi
kebutuhan fungsional dengan tingkat penerimaan pengguna mencapai 84% dalam kategori
sangat setuju. Sistem ini terbukti dapat membantu pengelolaan berkas pengadaan menjadi
lebih efektif dan efisien.

Kata Kunci: sistem informasi, pengadaan barang dan jasa, kendali berkas, web, waterfall
Abstract

Procurement of goods and services is an essential element in supporting operations at dr.
Moewardi Hospital. Currently, procurement document management is still done manually, which
is prone to errors, data loss, and time-consuming. This research aims to develop a web-based
procurement document control information system that can facilitate document management and
tracking. The system development method uses waterfall with stages of analysis, design, code,
test, and maintenance. The system was developed using PHP programming language with
Laravel framework. System testing was conducted using black box testing method and beta testing
through questionnaires to 8 respondents. The test results show the system successfully meets
functional requirements with user acceptance rate reaching 84% in the strongly agree category.
This system has proven to help manage procurement documents more effectively and efficiently.
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1. Pendahuluan
1.1 Latar Belakang

Pengadaan barang dan jasa merujuk pada proses memperoleh barang dan jasa yang
diperlukan oleh suatu organisasi. Pengadaan barang dan jasa merupakan salah satu
elemen penting dalam mendukung operasional organisasi tersebut. Dalam Peraturan
Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah Nomor 12 Tahun 2021
menjelaskan tentang Pedoman Pelaksanaan Pengadaan Barang dan Jasa serta
dokumen — dokumen yang harus ada dalam proses tersebut dari dokumen kontrak
sampai dokumen serah terima.

RSUD dr. Moewardi sebagai rumah sakit pemerintah memiliki peran penting
dalam menyediakan layanan kesehatan yang berkualitas kepada masyarakat. Agar
dapat menyediakan layanan kesehatan yang maksimal kepada masyarakat maka
rumah sakit memerlukan pengadaan barang dan jasa baik medis maupun non — medis.

Saat ini rumah sakit menghadapi tantangan dalam pengelolaan berkas pengadaan
barang dan jasa yang masih dilakukan secara manual. Metode manual ini cenderung
rentan terhadap kesalahan, kehilangan data, dan memakan waktu yang lebih lama.
Pihak rumah sakit dan penyedia barang dan jasa seringkali merasa kebingungan dalam
melacak berkas dan mencari informasi terkait keberadaan dokumen. Selain
dikarenakan jumlah berkas yang mencapai ribuan hal ini juga disebabkan oleh
monitoring dan pelaporan yang kurang optimal.

Oleh karena itu diharapkan ada solusi yang efektif untuk mengatasi permasalahan
yang ada sekaligus dapat menyediakan platform terintegrasi yang memudahkan
pengelolaan data pengadaan barang dan jasa. Berhubungan dengan hal tersebut,
disusunlah sebuah sistem yang harapannya dapat membantu dan mempermudah
pengelolaan berkas pengadaan barang dan jasa dengan judul “Sistem Informasi
Kendali Berkas Pengadaan Barang dan Jasa (SISKABAJA) Berbasis Web di
Rumah Sakit dr. Moewardi”.

2. Metodologi
2.1 Model Proses Perangkat Lunak
Siklus hidup pengembangan sistem (System Development Life Cycle) dalam
rekayasa sistem dan rekayasa perangkat lunak merupakan proses pembuatan dan
pengubahan sistem serta model dan metodologi yang digunakan untuk
mengembangkan sistem. Pada penelitian ini penulis menggunakan metode waterfall,
saat ini waterfall merupakan model pengembangan perangkat lunak yang sering
digunakan. Model pengembangan ini melakukan pendekatan secara sistematis dan
berurutan.

Sistem/Rekayasa

Kode Test Pemeliharaan

Desain

Analisis

Gambar 1 Metode Waterfall Menurut Rosa A.S (2016)
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a) Analisis
Di tahap ini penulis mulai menganalisa apa saja kebutuhan dari Sistem Informasi
Kendali Berkas, mulai dari kebutuhan fungsional sistem maupun kebutuhan non
fungsional sistem.

b) Desain
Tahap desain adalah tahap lanjut dari tahap analisis dimana dalam tahap ini
disajikan desain dari sistem seperti desain antar muka dan desain database yang
akan diterapkan dalam Sistem Informasi Kendali Berkas yang akan dirancang.

c) Kode
Pada tahap ini, rancangan yang sudah dibuat diterjemahkan ke dalam kode atau
program. Pengembang menulis kode berdasarkan desain yang telah disusun
sehingga Sistem Kendali Berkas dapat berfungsi sesuai kebutuhan.

d) Test
Setelah pengkodean selesai, sistem diuji untuk memastikan bahwa tidak ada
kesalahan, baik pada level unit maupun integrasi. Pengujian ini memastikan
sistem berjalan sesuai kebutuhan dan siap untuk digunakan.

e) Pemeliharaan
Sistem Kendali Berkas yang sudah diluncurkan akan terus dipantau dan
dipelihara. Tahap ini mencakup perbaikan kesalahan, peningkatan sistem, dan
modifikasi untuk mengikuti perubahan kebutuhan pengguna.

3. Hasil dan Pembahasan

3.1 Rekayasa Kebutuhan Perangkat Lunak
a) Kebutuhan Fungsional
¢ Pengguna dapat mengetahui berkas yang sudah diserahkan ke rumah sakit.
¢ Pengguna dapat mengetahui berkas yang masih proses (berkas berjalan) dan
berkas yang sudah selesai
¢ Berkas diberikan nomor unik sebagai id.

b) Kebutuhan non Fungsional
Kebutuhan Perangkat Keras
e Laptop MSI Modern 14 B5M
¢ Processor AMD Ryzen 7 5700U with Radeon Graphics
Kebutuhan Perangkat Lunak
e Sistem Operasi Windows 11
e Visual Studio Code
e Laragon 6.0
¢ Bahasa Pemrograman Python, HTML, dan Flask Framework
¢ Database MySQL

3.2 Pemodelan Sistem Berorientasi Objek
a) Use Case Diagram
Use case menunjukan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem
informasi yang akan dibuat. Berikut merupakan use case diagram SISKABAJA.
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Gambar 2 Use Case Diagram
b) Class Diagram

Pengaju
+ id_pengaju - int
+nama - char —|
+tanggal_pengajuan
Pengajuan Berkas
* insert_data() +id_pengajuan  int +id_berkas : int
+ update_data +id_pengaju - int + penyedia * char
«id_pelugas : int + pekerjaan : char
+id_erkas : int +1gl_tugas : date
+tgl_mulai - date +1gl_tugas - date
Pegawai +tgl_selesai ® date + status : char
+ id_petugas - int + nominal : fioat + nominai - float
+nama: char + status - char + nser_catap
* bagian ; char +insert_data() +update_data
+ inset_data() +update_data
+ update_data

Persetujuan

+id_persetujuan - int
+id_pengajuan * int
+id_pengaju : int
+id_pelugas : int

+ status_persefujuan : char
+1gl_persetujuan : date

+nominal : float

+insert_datal)
+update_data

Gambar 14 Class Diagram

¢) Tampilan Aplikasi

lil SISKABAJA ¢

Form Registrasi Berkas
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Output
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BeRkas

3.3 Pengujian
Sistem yang dikembangkan memiliki fitur utama:
1. Manajemen pengguna dengan multi-level akses (admin, verifikator, bendahara)
2. Input dan tracking berkas pengadaan
3. Verifikasi dan validasi berkas
4. Laporan dan monitoring status berkas

Hasil pengujian black box menunjukkan semua fungsi berjalan sesuai kebutuhan. Pengujian beta
kepada 8 responden menghasilkan tingkat penerimaan 84% dengan rincian:

Kemudahan penggunaan: 88%
Kelengkapan informasi: 88%
Kemanfaatan sistem: 94%
Kemudahan antarmuka: 84%
Kesesuaian menu: 88%
Fungsionalitas: 90%

AN N -

3.4 Kesimpulan dan Saran
Sistem Informasi Kendali Berkas Pengadaan Barang dan Jasa (SISKABAJA) berhasil
dikembangkan sesuai kebutuhan pengguna. Sistem terbukti dapat membantu pengelolaan
berkas menjadi lebih efektif dengan tingkat penerimaan pengguna mencapai 84%. Untuk
pengembangan selanjutnya disarankan:

1. Penambahan fitur notifikasi real-time
2. Integrasi dengan sistem pengadaan nasional
3. Pengembangan versi mobile
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